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1 CONSIDERAGCOES INICIAIS

A avaliacdo institucional dos cursos de graduagdo, fundamentada nas diretrizes
propostas pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), instituido pela
Lei n° 10.861/2004, se constitui de dimensdes/indicadores inerentes a Organizacdo Didatico-
Pedagdgica, ao Corpo Social (docente, discente e pessoal técnico-administrativo) e a
Infraestrutura.

Nesta perspectiva, este relatorio apresenta a Avaliacdo Interna realizada pelo segmento
discente do Curso Superior de Bacharelado em Administragdo, das Faculdades Integradas de
Garanhuns (FACIGA), mantida pela Autarquia do Ensino Superior de Garanhuns (AESGA). Os
dados nele contidos, resultantes das analises quantitativa e qualitativa, realizadas pela
Comissao Técnica da Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA), foram trabalhados no conjunto,

garantindo aos respondentes do segundo semestre de 2023 pleno anonimato.

2 OBJETIVOS

. Caracterizar o ambiente vivencial/relacional do curso na perspectiva de incentivo e
valorizacdo da autoavaliacéo.

. Diagnosticar as demandas educacionais como subsidios as acdes/medidas voltadas ao
desenvolvimento do corpo social, da organizagéo didatico-pedagdgica e da infraestrutura.

. Analisar potencialidades e fragilidades inerentes ao desenvolvimento dos processos

ensino/aprendizagem, direcionadas a melhoria da qualidade da educacéo superior na
AESGA.

3 METODOLOGIA

A Avaliacdo Institucional fundamentada em principios e pressupostos cientificos,
socioculturais, éticos e legais foi concebida/pensada como processo de melhoria e como suporte
a tomada de decisdes. Neste sentido, a metodologia do processo avaliativo desenvolvido pela

Comissao Técnica da CPA com a participacdo do segmento discente, inclui:

3.1 Estruturacgéo

A metodologia, estruturada em etapas subsequentes e ciclicas, abrange um conjunto de
procedimentos sistematicos de coleta, tratamento e analise dos dados. O instrumento utilizado —
formulario de avaliacao — foi construido a partir das exigéncias conceituais e legais do SINAES,
atualizadas em 2015. Utilizando a escala de Likert, os respondentes atribuiram notas de 1 a 5

aos indicadores dos aspectos avaliados: carga horaria, valorizacdo da disciplina, processo de
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ensino/aprendizagem, conteldos programaticos e relacionamento interpessoal. Os indicadores

AUTARQUIA DO ENSINO SUPERIOR DE GARANHUNS

dos aspectos foram definidos tendo como critério a importancia destes para a melhoria da
gualidade da educacéo superior na AESGA.
Vale ressaltar que a metodologia, visando contribuir para o fortalecimento da
cultura avaliativa, foi vivenciada através da aplicacdo aos discentes do Curso Superior de
Administracdo online dos formularios, através do sistema Acadweb, no periodo de 08 de

novembro a 07 de dezembro de 2023.

3.2 Amostra
O universo pesquisado se constituiu de percentual dos estudantes matriculados e
frequentando regularmente no periodo letivo de 2023.2, que cursaram as unidades curriculares

(UCs) dos mddulos ofertados no curso.

3.3 Indicadores de analise

De acordo com as normas estabelecidas pelo MEC/INEP os indicadores de andlise estédo
definidos no Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduagdo Presencial e a Distancia,
instituido de acordo com o artigo 1° da Portaria Normativa 40, de 2007. Neste sentido, as notas 1
e 2 séo consideradas como fragilidades e, as notas 4 e 5 como potencialidades. A nota 3,
embora suficiente, ndo deve se repetir em trés ciclos consecutivos de avaliacao,
merecendo um olhar diferenciado na analise dos dados. Nesta aplicacdo foi incluido o valor zero
(0), referente a ndo cursei a UC em 2022.2. Desta forma, foram validados apenas as respostas
referentes aos valores de 1 a 5.

A andlise qualitativa dos dados quantitativos tornou possivel identificar potencialidades
e fragilidades a serem enfrentadas para a melhoria da qualidade da educacdo superior
ofertada. Neste sentido, o relatério parte das potencialidades, através da extracdo da média da
soma das notas 4 e 5, considerando a concentracdo na média na nota 3 como satisfatério, e, a
nota 2 como fragilidade. Na andlise dos dados, quando os descritores apresentam valores
superiores a 80%, ndo sao feitas sugestbes de melhorias.

Destaca-se que determinados indicadores exercem maior influéncia ou sdo mais
determinantes a formacéo profissional pretendida para o perfil do egresso merecendo um estudo
mais detido dos resultados auferidos. Anexo a este relatdrio acompanham os resultados obtidos
através do sistema Acadweb, preservando o modelo gerado pelo software institucional.

Na analise dos resultados, foi estabelecida pela Avaliacéo Institucional a meta de 50% na

soma das notas 4 e 5, como indicador de qualidade no triénio de 2020-2022.
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4 MEDIA DA SOMA DAS NOTAS 4 E 5 OBTIDAS EM 2023.2 NO CURSO BACHARELADO
EM ADM|N|STRAQAO

A) Por periodo ofertado

Grafico 1: Médiadas notas 4 e 5 em 2023.2 - no Bacharelado em
Administracdo (por semestre).

Média das notas 4 e 5 em 2023.2 -
Bacharelado em Administracéo

| 1° Periodo - N&o ofertado m 2° Periodo
3° Periodo | 4° Periodo
m 5° Periodo - N&o ofertado m 6° Periodo
7° Periodo - Ndo ofertado = 8° Periodo

80,86
7826 7597 77,84 83,44

2023.2

Fonte: Avaliacdo Institucional (2024).

B) Autoavaliacdo dos discentes do curso — por periodo ofertado

uadro 1: Resultado da Autoavaliacao - Médias por periodo em 2023.2

Periodo Média por periodo
1° Nao foi ofertado em 2023.2
22 68,45%
3° 75,76%
4°0 77,84%
50 Nao foi ofertado em 2023.2
6° 83,99%
7° Na&o foi ofertado em 2023.2
8° 87,25%

Fonte: Avaliacdo Institucional (2024).

Destaca-se, na autoavaliacdo, o excelente resultado do 8° periodo com a média de
87,25%.
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C) Progresséo das médias do curso (2023.1 e 2023.2)

Grafico 2: Progressao das Médias das notas 4 e 5 em 2023.1 e 2023.2
No Bacharelado em Administracdo
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% Geral das notas 4 e 5
do Bacharelado em Administracdo
Periodo: 2023.1-2023.2

% notas4eb

81,07

74,36

2023.1 2023.2

Fonte: Avaliacao Institucional (2024).

A média geral dos semestres 2023.1 e 2023.2 foi de 77,71% na soma das

notas 4 e 5.

4.1 Descritores que necessitam de melhorias, conforme a avaliacdo dos discentes nos

semestres ofertados, em 2023.2 (por nimero de ocorréncia).

Quadro 1: Descritores que precisam melhorar (por maior frequéncia) no Bacharelado em

Administracao

area de conhecimento e explica adequadamente os termos técnicos)

Periodo Descritores N° de
Ocorréncias
2023.2 7 (Linguagem clara e precisa (o0 professor utiliza a linguagem técnica da | 06

8 (Diversificacdo das atividades de ensino oportunizando a superacao
das dificuldades de aprendizagem)

05

11 (Abertura a critica favorecendo o desenvolvimento do ensino e da
aprendizagem)

05

Fonte: Avaliacao Institucional (2024).

5 AVALIACAO DO CURSO PELOS CONCLUINTES EM 2023.2

5.1 Dados da avaliacéo

Concluintes: 2023.2 Turno: Noturno

Total de pesquisados: 10 Participantes: 50% (N=5)
N&o Concluintes em 2023.1: 0%

Fonte: Avaliagédo

Institucional (2024).
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5.2 Percentual da soma das notas 4 e 5 por Grupo de indicadores

INDICADOR PERCENTUAL NA SOMA DAS
NOTAS4ES5
Perfil do Egresso 86,66%
Matriz Curricular 100,0%
Metodologia de Ensino 86,66%
Avaliacdo da Aprendizagem 100,0%
Estagio Supervisionado 93,33%
Infraestrutura Fisica 73,33%
Biblioteca 100,0%
Coordenacao 100,0%
Comunicacéo Institucional 100,0%

Fonte: Avaliacao Institucional (2024).

Percebe-se uma fragilidade na avaliacdo da Infraestrutura fisica obtendo um percentual de

73.33% da soma das notas 4 e 5 por grupo de indicadores.

5.3 Levantamento da média da soma das notas 4 e 5 na avaliagcdo das turmas concluintes

do Curso de Bacharelado em Administracdo em 2023.1 e 2023.2

Grafico 3: Média das notas 4 e 5 obtidas no Bacharelado em
Administracao no triénio 2023.1 e 2023.2

Média das notas 4 e 5 Bacharelado em
Administracio
no triénio 2023.1 e 2023.2
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B Administragdo 0 93,33

Fonte: Avaliag&o Institucional (2024)
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O acompanhamento do rendimento das unidades curriculares que compde 0s cursos de
graduacdo ofertados pela AESGA é uma pratica constante desde 2013. Mesmo com breves
interrupcdes nesse processo continuo, é possivel perceber, através do levantamento e andlise
das opiniBes dos discentes acerca das condi¢cdes de desenvolvimento das UCs que compdem o
curriculo de cada curso, uma busca incessante para a melhoria da oferta da qualidade de
educacao superior. Para o triénio de 2020-2023, a Avaliacao Institucional estabeleceu como
meta de qualidade nas disciplinas a obtencdo de 50% na soma das notas 4 e 5.

A avaliacdo de desenvolvimento das UCs do curso superior de Bacharelado em
Administragdo foi aplicada no periodo de 04 a 12 de dezembro de 2023, buscando atender as
exigéncias dos 6rgaos reguladores nacionais. A avaliagdo foi realizada inteiramente online,
através da aplicacdo do questionario padréo no sistema Acadweb, de forma obrigatéria para o
aluno do 8° periodo. Foi acrescido ao instrumento o numeral zero (0), correspondente a NAO
CURSEI A DISCIPLINA NESTE SEMESTRE. Quanto a participacédo, a validacédo dos dados foi
estabelecida com 30% ao universo pesquisado, obtendo-se 50.0% de participacdo dos alunos
matriculados na UC geradora. Os valores foram obtidos através da extracdo da média
ponderada, excluindo-se o valor 0 (ndo concluinte) e os questionarios enviados sem resposta.
Na analise das avaliagdes, considerou-se o0 aspecto positivo, extraindo a média das notas 4 e 5
(Muito bom e excelente). A média obtida no semestre ofertado em 2023.2 foi de 93.33%.
Obteve-se uma média geral na autoavaliacdo, nos periodos ofertados, de 78.65%,
destacando-se o excelente resultado do 8° periodo.

Em relacdo as fragilidades do curso, a Infraestrutura fisica obteve a menor média na
soma das notas 4 e 5 (73,33%), destacando-se a critica a qualidade dos recursos
audiovisuais, a qualidade disponiveis aos laboratérios e a Ambientacdo através da
arquitetura inclusiva, ofertados pela IES.

Como ponto forte do curso, na soma das notas 4 e 5 correspondentes a muito bom e
excelente, com média 100%, a partir da avaliagdo dos concluintes de 2023.2, destacam-se 0s
indicadores da Matriz Curricular, Avaliacdo de aprendizagem, Biblioteca, Coordenacéo e
Comunicagéo Institucional.

A Avaliagdo Institucional/AESGA parabeniza a equipe pelos 6&timos resultados

alcancados.
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